
Norma : PN-EN 13724:2004 
Tytuł:  Usługi pocztowe -- Otwory prywatnych skrzynek pocztowych i skrytek -- Wymagania i metody 
badań.
Norma PN-EN 13724 określa wymagania, jakimi powinny odpowiadać oddawcze skrzynki pocztowe, 
poziom bezpieczeństwa korespondencji, odporność na warunki atmosferyczne oraz bezpieczeństwo 
użytkowników.
Określa ona również usytuowanie skrzynek i warunki dostępu dla operatorów do oddawczych skrzynek 
pocztowych.
Wymiary otworu wrzutowego skrzynki powinny wynosić:

1. 30-40 x 230- 280 mm – w przypadku skrzynek, w których przesyłki listowe umieszczane są krótszą 
krawędzią;

2. 30-40 x 325 -440 mm – w przypadku skrzynek, w których przesyłki umieszczane są dłuższą 
krawędzią.

Odporność na warunki atmosferyczne:

0 – nie posiada odporności;
3 - wysoka odporność
4 – bardzo wysoka odporność.

Skrzynka powinna posiadać możliwość przechowania korespondencji w kopercie C4 ( wymiary 
koperty: 229 x 324 mm ) :  6 szt kopert C4  o grubości 2 cm.
Stąd wynikają wymiary kasety : wys.114 mm, szer. 382 mm oraz głębokość 272 mm – jako 
optymalne do aplikacji korespondencji wzorcowej ( tzn. C4 x6 szt ) bez powodowania zakleszczeń i 
z zachowaniem bezpieczeństwa korespondencji.
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